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Podpora 24-hodinovej starostlivosti

Podpora 24-hodinovej starostlivosti pomáha osobám, ktoré sú odkázané na starostlivosť, aby mohli naďalej 
žiť vo svojom vlastnom domove. Cieľom podpory je znížiť finančné zaťaženie rodín a zabezpečiť kvalitnú 
starostlivosť.

O podporu je možné spravidla požiadať od 3. stupňa príspevku na starostlivosť. Okrem toho musí existovať 
zodpovedajúca potreba starostlivosti. Starostlivosť musí byť organizovaná v súlade so zákonnými ustano-
veniami zákona o domácej starostlivosti.

V prípade samostatne zárobkovo činných opatrovateliek môže podpora dosiahnuť až 800 EUR mesačne. 
Ak sú opatrovateľky zamestnané v pracovnom pomere, môže byť podpora vyššia.

Podmienkou na poskytnutie podpory je okrem iného to, aby boli opatrovateľky riadne prihlásené a sociálne 
poistené. Ďalej sa na osobu, ktorá je odkázaná na starostlivosť, vzťahujú určité príjmové limity.

Žiadosť o podporu sa podáva na Spolkový úrad pre sociálne záležitosti a zdravotne postihnutých v Ra-
kúsku. Na podanie žiadosti sa spravidla vyžadujú dokumenty ako je potvrdenie o poberaní príspevku na 
starostlivosť (ak sa už poberá), doklady o registrácii pobytu a doklady o poistení.

Mnohé opatrovateľské agentúry pomáhajú rodinám pri podávaní žiadosti, ako aj pri všetkých organizačných 
otázkach, ktoré sa týkajú podpory a starostlivosti.
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